
Pagar o imposto ou alguma taxa

1. Realize o Download do aplicativo dos Correios no seu celular. Através deste link
(https://www.correios.com.br/app-dos-correios) você por ter todas as informações. É
através do app que você receberá informações sobre o processo alfandegário da sua
encomenda e informações sobre o processo de entrega final.

2. É importante se cadastrar também no ambiente “Meu Correios” no link
https://meucorreios.correios.com.br/app/index.php . Aqui você mantém seus dados
atualizados com os Correios e a Receita Federal, evitando problemas para que os Correios
e a Alfandega identifiquem corretamente o endereço, CPF do destinatário entre outras
informações pessoais.

3. Caso sua encomenda seja taxada ou os Correios e a Receita federal solicitem alguma
informação extra, você receberá notificação pelo aplicativo através do rastreamento, ou
entrando no ambiente do site dos Correios.

https://www.correios.com.br/app-dos-correios
https://meucorreios.correios.com.br/app/index.php


3.1 Para efetuar o pagamento e se comunicar com a Alfândega, é só clicar no link
disponibilizado no rastreamento e efetuar o pagamento, conforme orientações no
aplicativo ou site dos Correios.

3.2 O pagamento poderá ser feito através do cartão de crédito ou por boleto.

3.3 Após a confirmação do pagamento, sua encomenda deverá ser e liberada e processada
em até 2 dias úteis no armazém dos Correios para em seguida ser realizada a entrega final.


